UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THI TRAN NGQC LAC Doc lap - Tw do - Hanh phc
S6: 01/Qb-UBND Thi tran Ngoc Léc, ngay 02 thdang 01 niam 2024
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Ké hoach kiém soat thi tuc hanh chinh nam 2024

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THI TRAN NGQC LAC

Can cir Ludt T6 chirc chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015; Ludt
Sira doi, bo sung mot s6 diéu cua Ludt T6 chirc chinh phu va Ludt T 6 chirc
chinh quyén dia phwong ngay 22/11/2019;

Can cit Nghi dinh sé 63/2010/NP-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé
kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh sé6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017
ciia Chinh phii sira doi, b6 sung mét so diéu ciia cdc nghi dinh lién quan dén
kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can cit Nghi dinh sé 61/2018/NP-CP ngdy 23/4/2018 ciia Chinh phii vé
thue hién co ché mét cira, mét ciea lién théng trong gidi quyét thi tuc hanh
chinh; Nghi dinh s6 107/2021/NP-CP ngay 06/12/2021 ciia Chinh phii sira
doi, bé sung mét sé diéu cia Nghi dinh so 61/2018/NP-CP ngay 23/4/2018
cua Chinh phu vé thue hién co ché mét cira, mot cira lién thdng trong giai
quyét thi tuc hanh chinh;

Can cit Nghi dinh sé 45/2020/NP-CP ngay 08/4/2020 ciia Chinh phii vé
thyec hién thu tuc hanh chinh trén moéi truong dién ti;

Can cir Nghi dinh s6 42/2022/NP-CP ngay 24/6/2022 ciia Chinh phii
quy dinhvé viéc cung cdp théng tin va dich vu cng truc tuyén ciia co quan nha
nuoc trén moitruong mang;

Can cit Quyét dinh sé6 06/0D-TTg ngay 06/01/2022 cia Thi tudng
Chinh phiilPhé duyét Dé an “Phdt trién iing dung dit liéu vé dan cu, dinh danh
Va Xac thuee diéntir phuc vu chuyén doi sé quoc gia giai doan 2022 - 2025, tam
nhin d@én ndam 2030;

Can cit Quyét dinh sé 766/0P-TTg ngay 23/8/2022 cia Thii tudng
Chinh phiiphé duyét Bo chi sé chi dao, diéu hanh va danh gid chdt lwong phuc
vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh, dich vu cong
theo thoi gian thyc trén moi truong dién tu;

Can citr Chi thi s6 27/CT-TTg ngay 27/10/2023 cua Thii twéng Chinh
phii vé tiép tuc ddy manh cdc gidi phdp cdi cach va ndng cao hiéu qud gidi
quyét TTHC, cung cdp dich vu céng phuc vu nguoi dan, doanh nghiép;
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Can cir Quyét dinh s6 4997/0D-UBND, ngay 27/12/2023 ciia Chii tich Uy ban
nhandan huyén Ngoc Lic vé viéc ban hanh Ké hoach kiém soét thii tuc hanh chinh
nam 2024;

Theo d@é nghi ciia Céng chirc Vin phong - Thong ké thi tran Ngoc Lic.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay K& hoach kiém soat tha tuc
hanh chinh (TTHC) nam 2024 (C6 Ké hoach kém theo).

Piéu 2. Kinh phi thyc hién Ké hoach nay dugc bé tri tir ngudn kinh phi
ngan sachnha nude va cac ngudn kinh phi hop phép khac theo quy dinh cta phap
luat hién hanh.

Piéu 3. Quyét dinh nay co hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Cong chitc Van phong - Thong ké thi tran, cac bo phan chuyén mén
UBND thi tran; C4c co quan, to chire, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: WN’QHU TICH
- UBND huyén (b/c);

- Vian phong HDND&UBND huyén(b/c);
- Chu tich, cac PCT UBND thj trén;

- CB, CC chuyén mén UBND thi trén;

- Luu VT, VP-TK.




UYBANNHANDAN
THI TRAN NGQC LAC

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc 1ap - Tw do - Hanh phdc

KE HOACH KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH NAM 2024 ,
( Ban hanh kém theo Quyet dinh so 01/Q0P-UBND ngay 02 thang 01 nam 2024 cuia Chu tich UBND thj tran Ngoc Ldc)

STT N¢i dung Cong chirc chu tri Cong chirc phoi hop hzgglt?]?:h San pham du kién hoan thanh
| | Cong tac chi dao, diéu hanh
|| Ban hanh Ké hoach kiém soat thi | - Vén phoﬁ% -Thong | c4c bo phan chuyen | Trude Ké hoach kiém soat TTHC nam
tuc hanh chinh nam 2024 moén cé lién quan 15/01/2024 2024
Theo d6i, chi dao thuc hién cac | -Vin phong - Thdn A n
2 | nhiém vy theo ké hoach da dé ra va - ¢ Cac bg phan chuyen 1\, 56594 Céc van ban chi dao
A A et g A A mon co lién quan
nhiém vu dot xuat khi cO yéu cau.
Il | Panh gia tic dong, tham gia y kién, tham dinh du thio vin ban quy pham phap luat c6 quy dinh tha tuc hanh chinh
Xay dung du thao van ban quy
pham phap luét co quy dinh thu tuc
hanh chinh (Nghi quyét cua
HDND thi trin hodc Quyét dinh o A
ctia UBND thi trn trong truong CaCAbQ phafl chuyén Theo chuong | Bao cao tham dinh c6 ndi dung
1 |hop duoc Luat, Nghi quyét cua Tu phap - Ho tich mon ¢o lién quan trinh xay dung | lién quan dén viéc ban hanh thu
Quéc hoi giao) bao dam cac tha van ban QPPL | tuc hanh chinh

tuc duocthuc hién don gidn, ting
cuong kétndi lién thong, chia sé
dit liéu diéntt, han ché su dung hd
so gidy, 1dy nguoi dung lam trung
tam




Thoi gian

STT Noi dung Pon vi chi tri Pon vi phoi hop hoan thanh San pham dw kién hoan thanh
L L Vin ban tham gia y kién vé
TPam gia y kién v?o dl{ thaf) van , - CAc b6 phan chuyén ‘ ) TTHC
2 | ban quy phar\n pha[,) luat c6 quy Tu phap - Ho tich mon ¢ lién quan Thuong xuyén
dinh thu tuc hanh chinh
Thuc hién dénh gid tic déng thi Theo de ngh1. Cac Biéu mau danhA gia tac ?Qng
\ , . xay dung Nghi TTHC theo Théng tu so
tuc hanh chinh trong du thdo van L .
ban quy pham phap luat c6 qu Céac bo phan chuyén quyet cua 03/2022/TT-BTP ngay
3 | an qfy PHath PRap tat €O AWl 1ty phap - Ho tich 00 Phalt CAUYER | BND thi trén | 10/02/2022 ciia Bo Tu phép. Béo
dinh TTHC dung tham quyén, can mon co lién quan . P \ , e 1
thiét. hop IV va véi chi bhi tuan tha va Quyét dinh | dam 100% céac du thdo van ban
) ’nh?f y P cia UBND | QPPL ¢6 quy dinh TTHC dugc
p Thi trin danh gia tdc dong.
Il | V& cai cach thii tuc hanh chinh
Ngay sau khi
Ny Vin phong - Thong ke | €3¢ b0 phan chuyén 0 Quyet dinh |0 e ian i Quydt dinh
1 | Congbo TTHC mon co lién quan theo | cong bo TTHC | ;
~ . \ . , | cong bo TTHC.
linh vuc phu trach thuc | cia cac  sé,
hién nganh cap tinh
A 1A A 100% cac don vi thuc hién cong
in phe dng ke | ¢ DO phan chuyen Liéntye, | khai TTHC; cong khai két qua the
2 | Ccong khai TTHC Van phong - Thong k& | 1115 ¢4 Jign quan(VH- SISHG, ar Lo s Cong Kat ket qfia T
A o thuong xuyén. | tuc hanh chinh trén Trang dién tir
XH cong khai trén e A
n . X cua thi tran.
Trang dién tr thi tran)
7 ’ \ 2 - 0 A '
Thuc hién tiép nhan, giai quyet ho A nhan “tid an val Cac bd phan chuyén lej;n btail(‘) 1(i?h{onho Sﬁ(:)r -II_'THSapIIl{aA1
so TTHC cho nguoi dan, doanh - Bo phan “tiep nhaq va 00 phal y . A Jo U mhan, ¥ y q‘ M
3 tra két qua” thi tran mon co lién quan Thuong Xuyén | thong mot cua dién tir va phai

nghiép theo ding co ché mot cira,
mot ctra lién thong

dugc xu ly dang quy trinh, dung
thoi han; dam bao 100% két qua




STT

Noi dung

Pon vi chu tri

Pon vi phéi hep

Thoi gian
hoan thanh

San pham dw kién hoan thanh

ctia C4c hd so giai quyét TTHC
dugc cung cip dong thoi ca ban
dién tr

Pong bo két qua 1én Cong dich vu
cdng qudc gia

- B phan “tiép nhan
va trd két qua” thi tran|

Cac b phan chuyén
mon c6 lién quan

Thuong Xuyén

100% hd so tiép nhan, xir Iy trén
Hé théng théng tin giai quyét
TTHC duoc dong bo 1én Cong
dich vu cong qudc gia; cac 16i k¥
thuat duoc khic phuc triét dé, kip
thoi khi thuc hién két nbi, tich
hop, chia s¢, dong bo dir liéu

Cung cap dich vu cdng truc tuyén
toan trinh

Cac bd phan chuyén
mon

- B6 phan “tiép nhan va
tra két qua” thi tran

Théng 10/2024

Bao dam 80% dich vu cong truc
tuyén toan trinh duoc trién khai

Pinh ky hang thang cong khai két
qua danh gia chat luong phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép theo
Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay
23 thang 6 nam 2022 cua Thu
tuéng Chinh phi trén Cong DVC
qudc gia; Hé théng thong tin giai
quyét TTHC cua tinh, trang TTDT
ciia co quan, dia phuong dé to
chirc, ca nhan theo ddi, giam sét.

Bd phan “tiép nhan va
tra két qua” thi tran

Cac bd phan chuyénmon
co lién quan

Dinh ky hang
thang

Ban do thuc thi thé ché trén Cong
dich vu céng qudc gia dugc cong
khai cac chi s6 danh gia theo thoi
gian thyc giai quyét TTHC & cac
don vi; bao dam sd lidu ding chi
tiéu duoc giao va dat loai tot tro
Ién

Thuc hién day du viéc s6 hdéa hd
s0, két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh theo dtng quy dinh cua

Bo phan “tiép nhan va
tra két qua” thi tran

Céc bd phan chuyén
mon ¢ lién quan

Thuong xuyén

100% ho so, két qua giai quyét
TTHC phét sinh duoc s6 hoa, dap
mg yéu cau két ndi, chia sé dir




STT

Noi dung

Pon vi chu tri

Pon vi phéi hep

Thoi gian
hoan thanh

San pham dw kién hoan thanh

Chinh pha tai Nghi dinh s6
45/2020/ND-CP va Nghi dinh s
107/2021/ND-CP.

liéu phuc vu giai quyét thu tuc
hanh chinh, cung cap DVC.

T chirc thuc hién nhiém vu duoc
giao tai Chi thi sb 23/CT-
TTg ngay 09 thang 7 nam 2023 cua

Tu phép - HO tich

Céac bo phan chuyénmaon
cé lién quan

Tuan thu dung quyén Y&u cau cap
Phiéu 1y lich tu phap theo quy
dinh tai khoan 3 Piéu 7 Luat Ly
lich tu phap; han ché tinh trang
yéu cau ngudi dan nop Phiéu ly
lich tw phap phuc vu cdng tac

8 | Thu tuéng Chinh phii vé viée day Nim 2024 R \
ey , \ . quan ly va giai quyét thu tuc hanh
manh cai cach thu tuc hanh chinh , . . ,
X A1 1 , A chinh trong nganh, linh vuc quan
cap Phiéu ly lich tu phap tao thuan o pea , % . A
: e on 1y; ¢6 bién phap chan chinh viéc
lgi cho nguoi dan, doanh nghiép A A e
lam dung y€u cau ndp Phicu ly
lich tu phép cua t6 chirc, doanh
nghiép thudc pham vi quan ly...
Trién khai thyc hién co ché giao
doanh nghi¢p cung tng dich vy | BO phén “tiép nhan va | - Cac b phén chuyén | Ngay sau khi
g | buu chinh cong ich dam nhan mot tra ket qua” thi tran mon co lién quan | c6 quyét dinh, | D& xuat phuong an trién khai sau
s6 €Ong viéc trong qua trinh hudng van ban hudng | khi ¢6 huéng dan cua Tinh.
dan, tiép nhan, s6 hoa ho so, tra két dan cta Tinh
qua giai quyét thu tuc hanh chinh
) Céc bo phan chuyén Ty 1€ thuc hi¢n dich vu cong truc
Pa h thyc hién dich vy cong | BO phan “ti€p nhén va A tuyén bao dam chi tiéu iao
10 ay manh thyuc hién dich vu cong p p mon c6 lién quan Nam 2024 uyen bao dam chi duoc giao,

tryc tuyén, thanh toan truc tuyén. ..

tra két qua” thi tran

thuc chat, nguoi dan dé tiép can
cac dich vu cbng



https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/chi-thi-23-ct-ttg-2023-day-manh-cai-cach-thu-tuc-hanh-chinh-cap-phieu-ly-lich-tu-phap-572073.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/chi-thi-23-ct-ttg-2023-day-manh-cai-cach-thu-tuc-hanh-chinh-cap-phieu-ly-lich-tu-phap-572073.aspx

STT

Noi dung

Pon vi chu tri

Pon vi phéi hep

Thoi gian
hoan thanh

San pham dw kién hoan thanh

Thuc hién nghiém viéc bao cao
giai trinh cua nguoi dung dau, xin
16i ngudi dan, doanh nghiép va kip

- Cac bo phan chuyén
mon

B0 phan “tiép nhan va tra
két qua” thi tran

11 | thoi khac phuc d6i véi cac trudng Niam 2024 Cac vian ban xin 16i, giai trinh
hop dé xay ra cham muon, tiéu cuc
trong giai quyét ho so thu tuc hanh
chinh cua co quan, don vi
IV | Tiép nhén phan anh, kién nghi
Tiép nhan, xt 1y, thio g& vudng Cac ndi dung tra 16i dung han,
méc cua ngudi dan, doanh nghiép | BO phan “tiép nhan va | Céc bo phan chuyén dung nodi dung, cu thé, rd rang,
1 | v& quy dinh TTHC, hanh vi hanh | trd két qua” thi tran mon c¢6 lién quan Niam 2024 khong né tranh trén hé théng
chinh va nhiing phan anh trong doi - https://phanhoi.thanhhoa.gov.vn
sdng x& hoi
V | Rasoéat, don gian hoa cac thi tuc hanh chinh
Ra soat, dé xuat, kién nghi cat giam
thoi han gidgi quyét TTHC, CAc| Céc bo phan chuyén [BO phan “tiép nhan va tra Vin ban kién nghi ra soat TTHC
1 | vuéng mic, bit cap, kho khan trong mén ket qua” thi tran Nim 2024 gii co quan, don vi cO tham
qua trinh thuc hién TTHC ¢ don vi, quyén
dia phuong.
VI | Kiém tra cong tac kiém soat TTHC
Kiém tra cbng tac kiém soat , _ C4c bd pha :
TTHC, thuc hiégn co ché mot cira, | ¥ 0 Phong - Thong Crr?g: zopﬁzﬁ ::l;?\/en ' "
1 At oo ké Quy I11/2024 | Thong bao két qua kiém tra

thuc hién TTHC trén mdi truong
dién tr .




STT

Noi dung

Pon vi chu tri

Pon vi phdi hop

Thoi gian
hoan thanh

San pham dw kién hoan thanh

Ting cudng thuc hién kiém tra
cong vu, trong d6 chltrong thanh
tra viéc thuc hién cac van ban chi
dao cua Chinh phu, Thu tudng
Chinh pha vé cai cach TTHC tai
mot sd co quan, don vi, dia
phuong, bao dam thyc chit, hiéu
qua, ky luat, ky cwong hanh chinh.

Vin phong - Thong ké

- Cac by phan chuyén
mon ¢ lién quan

Quy 1/2024

Theo ddi, kiém tra cobngvu co
quan

Vil

Cong tac truyén thong

- Trung tdm VH-TT-TT&DL tép
trung tuyén tmyén vé day manh
cong nghé so trong gidi quyet
TTHC; vé trién khai B¢ an 06...

- Pang tai noi dung tuy@n truyén trén
Trang TTDT; trén loa truyén thanh;
qua céac hdi thi; qua cac ung dung
dién thoai...

- Van hoa - Xa hoi

Céc bo phan chuyén
mon c¢o lién quan

Nam 2024

C4c bai viét tuyén truyén, cac
video hinh anh

Tham gia Tap hudn vé cong tac
kiém soat
TTHC

Céc bd phan chuyén
mon

Theo ké hoach
cua UBND tinh,
UBND huyé¢n

Céc 16p tap huan

Vil

Trién khai Dé an 06

T6 chie thye hién c6 hiéu qua 53
dich vu cong thiét yéu theo D& an
06 va Quyét dinh sd 422/QD-TTg
ngay 4/4/2022 cta Thu tudng
Chinh phu

Ban Cong an thj tran

- Cac by phan chuyén
mon

Nam 2024

Céc thi tuc hanh chinh dugc két
nbi, lién thong dir liu va t6 chirc
thuc hién c6 hi€u qua, ty 1€ truc
tuyén dat yu cau dé ra




Thoi gian

San pham dw kién hoan thanh

STT Noi dung Pon vi chi tri Pon vi phoi hop hoan thanh
Béo c4o cong tac kiém soat
- Vin phong - Thé . .| Pinhky quyI ién dly du
N anphong - Thong | 40 15 phan chuyen | Db ky quy L, | TTHC duge thue hicn day du,
IX | COng tac bao cao ke 60 ¢6 li&n quan quy 11, quy Il | dung thoi han trén hé thong
a vanam 2024 | https://vpcp.baocaochinhphu.gov

vn
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